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 السدتخمص:

ومراكز  الس تبات خ مات تظؾير في السعمؾمات وتكشؾلؾجيا الإنترنت ظب ة عهؾر ساهؼ لا 
 وتاشياتها ب  ا الحؾسبة مذاري  في الاظتراك إلى مشها الع ت  ج ت ة؛ فاتجهت أخر   واستح اث السعمؾمات
ي، حضا Cloud computingلالدحابية   الحؾسبة إلى ويؾلا أري تها ورقسشة البيانات قؾاى  في شالاظتراك

أنه م  تظؾر التاشيات الستاحة مؽ خلبل ظب ة الؾي، وزيادة سرىات الإنترنت الستاحة لمسدتخ مضؽ اتجهت 
ا للبستخ ام مؽ خلبل ظب ة الإنترنت ؼيسا يعرف شاسؼ الحؾسبة الع ت  مؽ السمسدات إلي إتاحة تظبيااته

الدحابية، حضا أتاحت هذ  التاشية لسدتخ مضها مسضزات أفز  مث  تؾفضر الش اات و إتاحة الخ مات 
السعمؾماتية لاظاع اكبر مؽ السدت ض تؽ  كسا انها لمسدت ض  وممسدات السعمؾمات ام انية تخزيؽ السعمؾمات 

شاقمها والتذارك بها مؽ اي م ان وفي اي وقت دون الالتزام شاستخ ام الحاس، الذخري وانسا ومعالجتها وت
التخزيؽ   السعالجة   التشاق  والسذاركةي في سضرفرات خارجية متاحة ىمى لتتؼ انجاز جسي  هذ  الاجرا ات 

 او ال ضروسات.سحاشة الانترنت م  ضسان امؽ هذ  السعمؾمات والح ا  ىمضها مؽ تجاوزات الهاكرز 

الجض   تاشيات أح ث ىؽ الكذف وهؾ تعالجه، الذي السؾضؾع أهسية مؽ أهسضتها ال راسة هذ  وتدتس 
 هذا الأخضرة، ويعتبر ارونة في انتذرت التي السؾاضي  يع  مؽ حضا الدحابية"، الحؾسبة"  0.2 لمؾي، الثاني

 شالاستجاشة أيبحت مظالبة التي الجامعية، الس تبات جؾهر تسس أيبحت التي الازايا بضؽ مؽ السؾضؾع
 ما خلبل مؽ أيزا   ال راسة أهسية هذ  تتسث  الح تثة، كسا التكشؾلؾجيات ومؾاكبة والرقي لمتظؾر ومداترتها لها

 في والسسارسضؽ الأكاديسي الحا  الباحثضؽ في ت ض  أن يس ؽ والتي الستؾقعة، الإضافات مجسؾىة مؽ تا مه
 العسمي. الؾاق 

 :البحا الحالي في وتتسث  مذ مة

 ،البرام . في تؾض  التي التراخيص ىمى تعاض ات التغم 
 والتظبياات الؾيؾل إلى البرام  يعؾبة 
 البرام . تثبضت ىسمية ىؽ الشاتجة ت ادي الرعؾبات 

 ولا  اىتس ت البحاث في إى اد هذ  ال راسة ىمى السشه  الؾي ي التحمضمي لتحاضق أه اف البحا.
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 ؾي  البحا إلى الشتائ  التالية:ولا  ت

 لتحدضؽ فرية الس تبات تسشح ح تثة تاشيات عهرت التكشؾلؾجيا مجال في السذه  التظؾر أمام .1
 الدحابية الحؾسبة هؾ الخظؾة لهذ  الؾحض  والدبض  ىالية، وفاىمية بشجاىة وعائ ها خ ماتها وتيدية
 وطتاحة والجه  والؾقت التاشيات تؾفضر في الس تبات تداى  والتي التاشية هذ  تؾفرها والتظبياات التي

 ع شُ  ىؽ الخ مات
 التحتية البشية كتحضضؽ الس تبات تدتؾفضها أن يج، ظروطا   تتظم، الدحابية الحؾسبة تظبضق أن كسا .2

 الس تبات، هذ  داخ  العاممؾن  مشها يدت ض  دورية شر ة تكؾيشية ودورات برام  برمجة وكذا ضرورة
 خارجية ظب ة ىمى وضعها خلبل مؽ البيانات وخرؾيية شدرية متعماة أمشية تح يات ت رض كسا

 .وال ضروسات مؽ الاريشة حساتتها وكذلػ

 ويؾيي البحا شسا تمي:

 .تا مها التي والخ مات الدحابية الحؾسبة شيهسية تاشية شالس تبات ضرورة تؾ ية العاممضؽ .1
 التكشؾلؾجيات هذ  شاستخ ام لهؼ تدسح شالس تبات، والتي لمعاممضؽاللبزمة  التكشؾلؾجية تؾفضر السهارات .2

 الح تثة.
Abstract:  

The emergence of the Internet and information technology contributed to the 

development of services for libraries and information centers and the creation of new ones. Many 

of them went to participate in computing projects and their technologies, starting with 

subscribing to databases and digitizing their balances all the way to cloud computing, as with the 

development of technologies available through the web and the increase in Internet speeds 

available to users, many institutions made their applications available for use through The 

Internet in what is known as cloud computing, as this technology has provided its users with 

better advantages such as saving costs and making information services available to a larger 

segment of beneficiaries, as it is for the user and information institutions the ability to store, 

process, transfer and share information from anywhere and at any time without the obligation to 

use a personal computer. Rather, all these procedures (storage, processing, transmission and 

sharing) are performed on external servers available on the Internet, while ensuring the security 

of this information and preserving it from hackers or viruses.  
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This study derives its importance from the importance of the topic it deals with, which is 

the disclosure of the latest technologies of the second generation of Web 0.2 "cloud computing", 

as it is one of the topics that have spread recently, and this topic is among the issues that have 

become touching the essence of university libraries, which have become a demand By 

responding to it and keeping pace with development and advancement and keeping pace with 

modern technologies, the importance of this study is also represented by the expected set of 

additions it offers, which can benefit researchers in the academic field and practitioners in 

practical reality.  

The problem of the current research is:  

• Overcoming the complexities of licenses placed in programs.  

Difficulty accessing programs and applications Avoid difficulties resulting from the 

software installation process.  

In preparing the research, the two researchers relied on a descriptive survey approach to 

achieve the research objectives.  

At the end of the research, the two researchers reached the following results:  

1. Faced with the amazing development in the field of technology, modern technologies have 

emerged that give libraries an opportunity to improve their services and perform their 

functions with high efficiency and effectiveness. The only way for this step is cloud 

computing and the applications provided by this technology, which help libraries to save 

technologies, time and effort, and provide remote services.  

2. The application of cloud computing requires conditions that must be met by libraries, such 

as updating the infrastructure, as well as the need to program programs and training courses 

on a regular basis that benefit those working within these libraries. It also imposes security 

challenges related to the confidentiality and privacy of data by placing it on an external 

network as well as protecting it from piracy and viruses. 

The researchers recommend the following: 

1. The necessity of educating library workers about the importance of cloud computing 

technology and the services it provides.  

2. Providing the necessary technological skills for library workers, which allow them to use 

these modern technologies.   
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 السقدمة: 

كان لتزات  حجؼ الشتاج ال كري وتشؾع مؾضؾىاته ومرادر  وأظ اله ولغاته سببا  في عهؾر الع ت  مؽ 
تؾاجه الباحثضؽ وممسدات السعمؾمات، والتي مؽ أبرزها السذاك  الستعماة بتؾفضر السداحات  السذاك  التي

التخزيشية لمسعمؾمات وتشؾع أسالض، السعالجة شالإضافة الى السذاك  الستعماة بت فق السعمؾمات وأسالض، تشاقمها 
 والسذاركة في الإفادة مشها.

ومراكز  الس تبات خ مات تظؾير في لسعمؾماتا وتكشؾلؾجيا الإنترنت ظب ة عهؾر ساهؼ ولا 
 وتاشياتها ب  ا الحؾسبة مذاري  في الاظتراك إلى مشها الع ت  ج ت ة؛ فاتجهت أخر   واستح اث السعمؾمات
ي، حضا Cloud computingلالدحابية   الحؾسبة إلى ويؾلا أري تها ورقسشة البيانات قؾاى  في شالاظتراك

أنه م  تظؾر التاشيات الستاحة مؽ خلبل ظب ة الؾي، وزيادة سرىات الإنترنت الستاحة لمسدتخ مضؽ اتجهت 
الع ت  مؽ السمسدات إلي إتاحة تظبيااتها للبستخ ام مؽ خلبل ظب ة الإنترنت ؼيسا يعرف شاسؼ الحؾسبة 

ؾفضر الش اات و إتاحة الخ مات الدحابية، حضا أتاحت هذ  التاشية لسدتخ مضها مسضزات أفز  مث  ت
السعمؾماتية لاظاع اكبر مؽ السدت ض تؽ  كسا انها لمسدت ض  وممسدات السعمؾمات ام انية تخزيؽ السعمؾمات 
ومعالجتها وتشاقمها والتذارك بها مؽ اي م ان وفي اي وقت دون الالتزام شاستخ ام الحاس، الذخري وانسا 

خزيؽ   السعالجة   التشاق  والسذاركةي في سضرفرات خارجية متاحة ىمى التلتتؼ انجاز جسي  هذ  الاجرا ات 
 سحاشة الانترنت م  ضسان امؽ هذ  السعمؾمات والح ا  ىمضها مؽ تجاوزات الهاكرز او ال ضروسات.

 أهسية البحث: 

الجض   تاشيات أح ث ىؽ الكذف وهؾ تعالجه، الذي السؾضؾع أهسية مؽ أهسضتها ال راسة هذ  وتدتس 
 هذا الأخضرة، ويعتبر ارونة في انتذرت التي السؾاضي  يع  مؽ حضا الدحابية"، الحؾسبة"  0.2 لمؾي، الثاني

 شالاستجاشة أيبحت مظالبة التي الجامعية، الس تبات جؾهر تسس أيبحت التي الازايا بضؽ مؽ السؾضؾع
 ما خلبل مؽ أيزا   ال راسة أهسية هذ  ث تتس الح تثة، كسا التكشؾلؾجيات ومؾاكبة والرقي لمتظؾر ومداترتها لها

 في والسسارسضؽ الأكاديسي الحا  الباحثضؽ في ت ض  أن يس ؽ والتي الستؾقعة، الإضافات مجسؾىة مؽ تا مه
 العسمي. الؾاق 
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 إشكالية البحث: 

 :البحا الحالي في وتتسث  مذ مة

 ،البرام . في تؾض  التي التراخيص ىمى تعاض ات التغم 
 والتظبياات الؾيؾل إلى البرام  يعؾبة 
 البرام . تثبضت ىسمية ىؽ الشاتجة ت ادي الرعؾبات 

 

 أهداف البحث: 

 ومراكز السعمؾمات الس تبات في استثسارها وطم انية الدحابية الحؾسبة تظبياات ىمى التعرف. 
 السعمؾمات. خ مات تا يؼ في مشها الاست ادة وسب  الدحابية الحؾسبة أهسية إبراز 

 مرطمحات البحث: 

  :يCloud computing. الحؽسبة الدحابية )1

يعرف السركنز الانؾمي لمسعناتضر والتكشؾلؾجينا الحؾسنبة الدنحابية شينهنا: "نسنؾذج لتنؾفضر وينؾل مشاسن، 
ودائننؼ وفنني أي وقننت إلننى الذننب ة لسذنناركة مجسؾىننة كبضننرة مننؽ مرننادر الحؾسننبة لالذننب ات، الخننؾادم، وسننائ  

بيانات، التظبياات، الخ ماتي والتي يس ؽ نذرها وتؾفضرهنا شنيدنى مجهنؾد أو ت اىن  من  منؾفر الخ منة تخزيؽ ال
ويتظمنن، نسننؾذج الحؾسننبة الدننحابية خسدننة لخرننائص أساسننية ورلبرننة نسنناذج لمخ مننة وأربعننة نسنناذج للبنتذننار 

 يMell & Grance,  2011, p.2ل والتظبضق"

 الدنحاشة يدنسى ما إلى شالحاسؾب الخاية التخزيؽ ومداحة نا  السعالجة ىمى تعتس  تكشؾلؾجياهي 
 مشتجات مؽ تكشؾلؾجيا السعمؾمات برام  تتحؾل وبهذا الإنترنت، طريق ىؽ إليه الؾيؾل تتؼ جهاز خادم وهى
 ىنؽ السعمؾمنات تاشينة بنرام  وتظنؾير مذناك  ينيانة إشعناد فني التكشؾلؾجينا هنذ  تدناهؼ خن مات، وبنذلػ إلنى

 فا ، وتعتسن  الخ مات هذ  استخ ام ىمى السدت ض ة الجهات تتركز مجهؾد وبالتالي لها، السدتخ مة الذركات
 كبضنرة لمسدنتخ مضؽ تخزيؽ مداحات تا م والتي الستظؾرة البيانات مراكز ىمى الدحابية التحتية لمحؾسبة البشية
 وي، تاشيات وفرتها لتيا ىمى الإم انيات ذلػ في وتعتس  لمسدتخ مضؽ، كخ مات البرام  شعض تؾفر أنها كسا

 ي.21م، ص2013لسض ، 2.2
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 الدراسات الدابقة: 

ه فت هذ  م( بعشؽان: الحؽسبة الدحابية وتطبيقها في مجال السكتبات، 2010دراسة  لفاجة ) .1
ال راسة إلى تعريف ماـية الحؾسبة الدحابية واستعراض شعض الشساذج ىؽ تظبيااتها سؾا  في مجال 

 لسدتخ مي الإنترنت شذ   ىام.الس تبات أو 
 Winds of change: libraries and cloud ( بعشؽان: "Goldner, 2011دراسة ) .2

computing ،"  ه فت هذ  ال راسة إلى التعريف شس هؾم الحؾسبة الدحابية م  تع اد أنؾاىها
حمؾل وفؾائ  السختم ة رؼ ىس  ىمى مشاقذة كيؽية تيرضر الحؾسبة الدحابية ىمى الس تبات م  وض  

 ىؽ استخ امها في الس تبات.
وه فت هذ   م(، بعشؽان: الحؽسبة الدحابية وتطبيقها في بيئة السكتبات،2012دراسة )معؽض،  .3

ال راسة إلى تعريف الحؾسبة الدحابية وكيف أنها تختمف ىؽ  ضرها مؽ أنؾاع الحؾسبة كسا تتشاول 
ظبضق هذ  التاشية في الس تبات، وتا م ظرحا  ىؽ كيؽية استخ امها في الس تبات وتعرض مزايا وىضؾب ت

 الاحتياجات التي في حاجة إلضها الس تبات قب  الانتاال إلى حمؾل الحؾسبة الدحابية.
وه فت هذ  ال راسة  ( بعشؽان: "الحؽسبة الدحابية لمسكتبات: حمؽل وتطبيقات،2014دراسة )يس،  .4

حي  شسؾضؾع الحؾسبة الدحابية وتؾفضر الشرائح إلى فهؼ السذه  التاشي الج ت  لتجاوز الغسؾض الس
اللبزمة وتا يؼ ى د مؽ الأفكار التي تس ؽ مؽ استخ ام هذ  التاشية دون قضؾد مؽ خلبل الذرح الس ر  
لتاشية الحؾسبة الدحابية ومجالاتها، وطم انات استخ امها في الس تبات، كسا يداى  أيزا  الس تبات 

، في تظؾير خ ماتها ىبر ظب ة الإنترنت ىمى ىالؼ الحؾسبة ىمى مختمف مدتؾياتها التي تر 
 شالإضافة إلى مداى ة السهشضضؽ والتاشضضؽ العاممضؽ بها في التعرف ىمضها.

 السعمؽمات لدمات تطؽير في الدحابية الحؽسبة م( بعشؽان: دور2020دراسة الخريشج، والسزيؼ ) .5
 تظؾير في ودورها الدحابية الحؾسبة مؾضؾع ال راسة تشاولت مقارنة، دراسة -الأكاديسية السكتبات في

 الحؾسبة تظبياات استخ ام واق  ىمى التعرف الأكاديسية مؽ خلبل الس تبات في السعمؾمات خ مات
 وأيزا   خ مات، مؽ الس تبات هذ  ما تا مه تظؾير في تيرضرها وم   الأكاديسية، الس تبات في الدحابية

 الس تبات، و ظت هذ  تظبياها في مؽ الاست ادة وتح يات التظبياات، تمػ استخ ام مسضزات معرفة
جامعة  م تبات الااهرة، لجامعة السركزية وهي: الس تبة الجامعات مؽ لع د السركزية الس تبات ال راسة
 .تكداس ظسال جامعة م تبات الكؾيت،
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 مشهج البحث: 

 السشه  الؾي ي التحمضمي لتحاضق أه اف البحا.لا  اىتس ت البحاث في إى اد هذ  ال راسة ىمى 
 الدحابية مفهؽم الحؽسبة

 تؾفضرها تتؼ التي والبرمجيات، البشى التحتية، مؽ ج ت ا نؾىا   يذس  ىام م هؾم هي الدحابية الحؾسبة
 شالؾيؾل لمسدتخ م تدسح شظرياة ظب ة الإنترنت ىمى التظبياات أو السعمؾمات يخزن  الذي الشغام طرف مؽ

 السؾارد بضؽ التعاون  أو رواش  الشغام بؾاسظة تذغض  تتؼ الدياق هذا وفي .حاسؾب جهاز أي مؽ إلضها
 والتي السختمظة، أو الخارجية البشيات ال اخمية، مختمف داخ  أو الؾح ة ن س ضسؽ الستؾاج ة الإىلبمية

 ي.11م، ص2018الإنترنت لمديخ،  ظب ة ومعاتضر بروتؾكؾلات ىمى السبشية الؾيؾل طرق  تعتس 

 الذب ات، في مخظظات وذلػ الإنترنت، إلى للئظارة الب اية في يدتخ م كان تعبضر هؾ الدحاشة
 مؾقعها إلى البيانات مراكز مؽ نا  البيانات لتسثض  استخ امها تتؼ لدحاشة أولي رسؼ أنه ىمى ىُرف حضا

 الأستاذ "م ارري جؾن " ىبر ىش ما كخ مات البرام  فكرة الدحاشة، وق  جا ت مؽ ارخر الجان، في الشهائي
 حضا رأ  ،"الأيام مؽ تؾم في ىامة خ مة تربح لكي الحؾسبة تشغؼ ق " شاؾله ال كرة ستان ؾرد ىؽ شجامعة

 الظاقة ؼيه تُباع إلى مدتاب " Time sharing الؾقت " مذاركة تكشؾلؾجيا تمدي أن السس ؽ مؽ أنه
 كبضرة شذعبية ال كرة تمػ حغت وبال ع  نسؾذج تجاري، خلبل مؽ كخ مة الخاية التظبياات وحتى الحاسؾبية

 الستعماة الح تثة التكشؾلؾجيا أن اتزح ىش ما الدبعضشيات في مشترف تلبظت ولكشها الدتضشيات، أواخر في
 السدتابمية، ولكؽ ىادت الحؾسبة مؽ الشسؾذج هذا ىمى الح ا  ىمى قادرة  ضر تكشؾلؾجيا السعمؾمات شسجال

 الحالي، وعهرت في وقتشا والسمسدات التكشؾلؾجية ال وائر في ظائعا   مرظمحا   لتربح ممخرا   ال كرة هذ 
 السرادر تا يؼ فضها تتؼ التي الحؾسبة، كيح  أسالض، أخر   مرة Cloud computingالدحابية  الحؾسبة

 امتلبك إلى الحاجة دون  ،)الدحاشةيالإنترنت ظب ة ىبر إلضها لمسدت ض تؽ الؾيؾل ويتاح كخ مات، الحاسؾبية
 إلى الحؾسبة الشغر يس ؽ الخ مات، كسا هذ  ت ىؼ التي التحتية شالبشى التح ؼ حتى أو أو الخبرة، السعرفة،
 التؾجهات مؽ و ضرها ،Software as a Serviceكخ مة  البرمجيات يذس  ىام م هؾم أنها ىمى الدحابية
 الحاسؾبية الاحتياجات لتمبية الإنترنت ظب ة ىمى فكرة الاىتساد في تذترك التي التاشية ىالؼ في الح تثة

 .ي18-17م، ص2013لمسدت ض تؽ لسض ،



 2021يناير ،ام العدد الخ ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 

116 
 

 نذأة الحؽسبة الدحابية:

الدحاشة  رسؼ ىمى العشكبؾتية لالؾي،ي والاائسة الذب ة إلى للئظارة مجازية شرؾرة الدحاشة كمسة تدتخ م
فترة   إلى الدحابية الحؾسبة مرظمح لاستخ ام الأولى الب ايات الهاتف، وترج  ظب ة لتسثض  السدتعس 
 ىؽ ىبر والذي - ارلي الحاس، ىمؼ آشا  أح  – م ارري جؾن  رؤية خلبل مؽ العذريؽ الارن  مؽ الدتضشيات
ىسؾمي لمديخ،  مرفق وأنها ىامة مش عة لتربح الحؾسبة تشغيؼ تتؼ أن لأيام ا مؽ تؾم في يس ؽ ال كرة شينه

 ي.12-11ص م،2018

 رامشاث العالؼ ت  م ىمى1997لعام  ؼيعؾد ذاته ح  في الدحابية الحؾسبة لسرظمح عهؾر أول شخرؾص أما
الاقترادي  السشظق يح   لمحؾسبة نس  وجؾد أهسية فضها واقترح ألااها محاضرة في تكداس جامعة مؽ ظيلبشا

ىام  ب ايات في إلا فعمي شذ   تغهر لؼ الدحابية الحؾسبة تظبياات أن شس رد ، إلا التاشي السشظق مؽ ب لا
وسارت  ،الؾي، ظب ة خلبل مؽ البرمجيات استخ ام م هؾم بتؾسي  ماي روسؾفت ظركة قامت م ىش ما2000

التحتية في سشة  بشضتها في الدحاشة شاستخ ام أمازون  ظركة قامت حضا السدار، هذا ىمى ظركات ى ة
 هي الدحابية الحؾسبة مجال في هاما   دورا   لعبت ظركة وأهؼ السرظمح، هذا تظؾير ىمى م، مسا ساى 2005
ىام  وفي الدحابية، الحؾسبة تاشية ىمى تعتس  التي الخ مات مؽ الع ت  شإطلبق التي قامت جؾج  ظركة

الدحابية لالخريش ، والسزيؽ،  الحؾسبة م هؾم خلبل مؽ يعس  لمحاسبات متكام  نغام تذغض  م أطمات2009
 ي.16ص م،2020

 أنؽاع الحؽسبة الدحابية:

 أنؾاع الحؾسبة الدحابية الأكثر ظضؾىا  كسا تمي:

تكؾن فضها البشية التحتية مؾجهة خريرا  إلى مشغسة أو ظركة  (:Private Cloud. الدحابة الخاصة )1
ذج أو ممسدة معضشة، ويس ؽ استغلبلها مؽ طرف ن س السشغسة أو مؽ خلبل وسي ، أي أن نغام هذا الشسؾ 

يس ؽ استغلبله لحداب ظخص واح  لظخص، ظركة أو مشغسةي، وي ؾن مدضرا  إما مؽ طرف هذا الذخص 
أو مؽ قب  طرف رالا، رؼ إن استخ ام هذا الشسؾذج يده  الؾيؾل إلى البيانات مؽ طرف السؾع ضؽ الذتؽ 

فهؾ نسؾذج ترف  أكثر يدتخ مؾن الخ مات التي لها تيرضر ىمى الأىسال التي ياؾمؾن بها، إضافة إلى ذلػ 
 الإنتاجية مؽ حضا الاستهلبك وتؾفضر المؾازم وطدارة الخ مات التكشؾلؾجية.

تتااسسها الع ت  مؽ السشغسات التي لها ن س (: Community cloud. الدحابة السذتركة )2
الاحتياجات، وق  وضعت خريرا  لها، حضا يس ؽ لهذ  السشغسات استغلبل الخ مات أو ت ؾيض طرف 
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الا لإدارتها أو استغلبلها معا  في ن س الؾقت، وبالتالي فإن الدحاشة السذتركة يس ؽ أن تكؾن داخمية أو ر
خارجية، ويتؼ فضها تؾفضر البشية التحتية والسؾارد حرريا لسشغستضؽ أو أكثر والتي لها ن س الدياسات ؼيسا 

 يخص الدرية والدلبمة والتشغيؼ.
في هذا الشسؾذج تكؾن البشية التحتية ما مة مؽ طرف مزود الخ مة (: Public cloud. الدحابة العامة )3

والتي تكؾن م تؾحة للبستعسال مؽ طرف الجسهؾر، وهذا الشؾع يس ؽ أن ت ار أو يذغ  مؽ طرف ممسدة أو 
تشغيؼ أو الارشضؽ معا ، ويا م هذا الشؾع شر ة ىامة خ مات يس ؽ أن ير  إلضها الجسهؾر العام بؾاسظة 

رنت، وطن معظيات السدتعسمضؽ لا يس ؽ الاطلبع ىمضها مؽ طرف ارخريؽ، لأن مزود الخ مة تؾفر لهؼ الإنت
مي انضزمات التح ؼ في الش ؾذ إلى معظياتهؼ وحساتتها، وهذ  الخ مة يس ؽ أن تا م مجانيا  أو شسااب  لمديخ، 

 ي.13م، ص2018
 الدحابية: الحؽسبة لرائص

 :هي الدحابية لمحؾسبة الأساسية الخرائص
التخزيؽ  مث  الحؾسبة، ق رات استخ ام واح  جان، مؽ لمسدتهمػ يس ؽ الطمب: حدب الَاتية الخدمة .1

 الخ مة ك  ما م م  الت اى  الإنداني إلى الحاجة دون  تماائيا   الحاجة حد، البيانات واستخ ام الذب ي،
 .مدباا   مع ة أوامر وفق

 الأنغسة الأساسية، ىمى استخ ام تعزز التي الؿياسية ارليات خلبل مؽ لمحؽسبة: الجيد الؽصؽل تؽفر .2
 الذخري. الرقسي وأجهزة السداى  السحسؾلة، الكسبضؾتر أجهزة الشاالة، السثال: الهؾاتف سبض 

 م  متع د، شاستخ ام نسؾذج متع دة السدتهمكضؽ الخ مة ومزود الحؾسبة مؾارد تجسي  تتؼ السؽارد: تجسيع .3
 السح د الس ان السدتهمكضؽ، وفاا  لظم، تعضضشه وطىادة حضؾيا   السعضشة والافتراضية ديةالسا السؾارد مختمف

البيانات،  مراكز أو وال ولة، السثال: البم ، مدتؾ ، ىمى سبض  ىمى الس ان كتح ت  الستاحة السؾارد مؽ
 والأجهزة الذب ة، الترددي الشظاق وىرض والذاكرة، التخزيؽ والسعالجة مؾارد ىمى الأمثمة وتذس 

 .الغاهرية
 لمسدتهمػ، تغهر شالشدبة شدرىة التخزيؽ ومداحات العس  نظاق تؾسي  يس ؽ والدرعة: السرونة .4

 كسية أي في ويس ؽ ظراؤها مح ودة،  ضر تكؾن  أن إلى الأحيان مؽ كثضر في لمتسؾيؽ الستاحة الا رات
 .وقت أي في
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 مؽ خلبل الاست ادة مؽ لمسؾارد الأمث  والاستخ ام التماائي التح ؼ تتيح الدحابة: نعػ قياس لدمة .5
 وىرض ومعالجة سبض  السثال: تخزيؽ الخ مة، ىمى لشؾع السشاس، السدتؾيات شعض في الؿياس ق رات
 تؾفضر وذكرت التح ؼ، السؾارد، استخ ام يس ؽ ري  الشذ ، السدتخ م وحداشات الترددي، الشظاق
 .ي955-954م، ص2013لمخ مة السدتخ مة لأبؾ سع ة،  والسدتهمػ لمسزود شالشدبة الذ اؼية

 أهداف الحؽسبة الدحابية: 

 التالية:  الأه اف تحاضق الى تدعى الدحابية الحؾسبة تاشية

  الخادم  إلى لمؾيؾل ىبؾر محظة مجرد الحاس، جهاز مؽ تجعServer  مداحة يحؾي  الذ 
 .بياناته م  التعام  مؽ تس ؽ السدت ض  تخزيؽ

 الجؾدة ىالية لمسعمؾمات تخزيشية مداحة تؾفضر. 
 ظب ة ؼيه تتؾافر م ان أي ومؽ وقت اي في استرجاىها وسهؾلة السعمؾمات الى الؾيؾل إتاحة 

 .الإنترنت
  أجهزة أو الذخرية الحؾاسض، ىمى السخزنة لمسعمؾمات احتياطية ندخ ىس  الى الحاجة انت ا 

 .و ضرها ال لبش أو كالأقراص التخزيؽ الخارجية
 ىمى تؾفر الأحياني مسا أ م، مجانية لفي وبرؾرة والتظبيؿية التذغضمية البرمجيات معغؼ إتاحة 

 .والريانة والؾقت السدت ض  التكم ة
 شغض  الإنترنت ظب ة ىبر وتشاقمها ت اولها وسهؾلة السدت ض تؽ بضؽ شالسعمؾمات السذاركة ىسمية تؾفر

 .مم اتها وأظ ال السعمؾمات تمػ حجؼ ىؽ الشغر
 إجرا  أو حذفها أو السم ات شينذا  والستعماة شع  ىؽ معمؾماته معالجة إم انية لمسدت ض  تؾفر 

وتخزيشها  ح غها في التشغيؼ إجرا ات إلى إضافة ىمضها الاطلبع مدتؾيات تح ت  أو التع يلبت ىمضها
 ي.11م، ص2013الب ي ،  ىب  الله، ىب  الهادي، ىب  العزيز، لىب 

 تحس  خؾادم شذب ة مترمة وبرام  الخ مات التي تتؼ ىبر أجهزة ىمى الدحابية الحؾسبة فكرة وتاؾم
 جهاز مختم ة لحاسؾب، أجهزة م  اناظاع، دون  دائؼ اترالها شذ   تزسؽ افتراضية سحاشة في بياناتها
أي  وفي م ان أي مؽ إلضها ال خؾل تتؼ وبالتالي الذب ة، ق   ل تح خاص كؾد ذكيةي شع  وض  هؾاتف لؾحي،

 كمها بياناته تخزيؽ له تتيح (Users) خ مة السدتخ مضؽ ىمى يحر  الدحابية الحؾسبة خلبل زمان، مؽ
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 مم ات يؾرة ىمى الدحابية الحؾسبة خؾادم ىمى وبياناته مم اته يخزن  أنه أي الذخري، جهاز  نظاق خارج
 ي.146م، ص2016شالإنترنت لالحدؽ،  اترال حضا تؾج  م ان أي مؽ لها الؾيؾل يس شه

 أنؽاع لدمات الحؽسبة الدحابية:

 :كسا تمي أقدام رلبرة هي لمسمسدات الدحابية الحؾسبة تا مها التي الخ مات
 :SaaS: Software as a service - التطبيقات -1

 مركز في مؾجؾدword برنام   السثال سبض  ى  الدحاب، ىمى مخزن  معضؽ تظبضق شاستخ ام تاؾم أن هي
 السخرجات ىمى رؼ الحرؾل بيانات واضافة والتع ت  ؼيه شالكتاشة وتاؾم الإنترنت ىبر شه وتتر  بيانات
 التذغض  بشغام التح ؼ هشا لمسدتخ م الاترال، ولا يس ؽ أداة  فا  وجهازك الدحاشة ىمى وانت ذلػ وك  مشه،
 .الذب ي التؾيض  ولا شالعتاد تتح ؼ ولا الدحاشة في

 السحس  شسثاشة التظبضق السؾق  في ال ض تؾ مدتعرض أن حضا الترشيف، هذا ؽضس تؾتضؾب اىتبار ويس ؽ
 في ظي  أي تغضضر لا تدتظي  لكشػ السؾجؾدة، ال ض تؾ مااط  إلى الؾيؾل تدتظي  وبؾاسظته الدحاشة ىمى

 .السؾق 

 :PaaS: Platform as a service - السشرة -2

 نغام يس شػ وض  كسا جسيعا   ىمضها العس  ويس شػ ىمضها تظبياات ى ة لؾض  كسشرة الدحاشة استخ ام
 لتظبضق إدخاله تتؼ رؼ ظي  شال ؾتؾظؾب ترسؼ فسثلب   التظبياات، بضؽ تكام  هشاك وي ؾن  أيزا   كام  تذغض 
 وهي Google apps يؾت، مث  م  ماظ  فض تؾ ىمى فشحر  السمررات واضافة شالتحريػ ؼياؾم آخر

 .الرغبة حد، تظبياات إضافة لػ تتيح مشرة
 :IaaS: Infrastructure as a service - التحتية البشية -3

 مدتخ مضؽ تخزيؽ وى د ومداحة ذاكرة وحجؼ معضشة معالجة شا رة مح ودة تحتية كبشية الدحاشة م  نتعام 
 وتركض، تذغض  نغؼ ى ة مثلب  تشرض، ؼيس شػ .تشاسبػ التي شالظرياة شاستخ امها الحرية مظمق ولػ معضؽ،

 لاستخ ام تذغض  نغام ك  إلى شال خؾل مؽ السدتخ مضؽ معضؽ لع د وسساح نغام ك  ىمى تظبياات ى ة
 ي.23م، ص2013بضشهؼ لسض ،  شالخم  الدساح دون  تظبيااته



 2021يناير ،ام العدد الخ ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 

102 
 

 الدحابية: الحؽسبة إيجابيات

 يس ؽ حضا لايظحاب السدتش ات، حاجة هشاك ليس الدحاشة م  مكان: أي مؼ لمسمفات الؽصؽل 
، 2015للئنترنت لكمؾ،  إم انية الؾيؾل شه تتؾافر م ان أي مؽ الذخري لمحاسؾب الؾيؾل

 ي.10ص
 تؾافر قؾية وم م ة، ولا مع ات لذرا  حاجة هشاك ليس لمسدتفيديؼ: التكمفة مشخفزة حؽاسيب أجهزة 

 الدحاشة.التظبياات تتؼ في  وتذغض  لأن السعالجة الرم،، الارص ىمى مداحات أو معالجة قؾة
 إ لبقها، شدب، ى م أو الذخرية الحؾاسض، تذغض  نتيجة لمتيخضر السدت ض ون  تتعرض أفزل: أداء 

 ش ثضر. أسرع ال اخمية الذب ة تربح كسا الذخرية السحمية، الحؾاسض، ىمى مم ات أو برام  تحسض 
 قؾة السعمؾمات استخ ام تكشؾلؾجيا لسؾع ي يس ؽ السعمؽمات: لتكشؽلؽجيا أقل تحتية بشية تكاليف 

 الكبضرة الخؾادم مؽ كبضر مؽ ى د ب لا   استب الها أو ال اخمية الحؾسبة مرادر لاستكسال لمدحاشة الحؾسبة
 قؾة.  والأكثر

 ى د زادت ش ثضر مهسا أق  لمسشغسات والبرام  العتاد ييانة تكاليف ستشخ ض أقل: صيانة تكاليف 
 تخؽيض يعشي مسا السشغسة الخؾادم في مؽ أق  ى د سضتظم، حضا شالذركة، الستاحة والبرام  الأجهزة
 الريانة. تكاليف

 لأن السشغسة، الحؾاسض، في لك  البرمجيات حزم لذرا  حاجة هشاك ليس البرمجيات: تكاليف انخفاض 
 الدحاشة. في شال ع  التظبياات يس شهؼ استخ ام السؾع ضؽ

 ن اا . شالسشغسات الخاية الترؾية لمبرام  أو التح تا ىسميات لا تتظمبها تمقائياً: البرامج تحديث 
 الحاسؾب ياترر ىمى الأمر يع  الدحابية، لؼ الحؾسبة قؾة استخ ام يس ؽ الحؽسبة: إمكانيات زيادة 

 الؾاح . الذخري
 برسؾم وقت أي زيادتها في مح ودة، يس ؽ  ضر تخزيؽ سعة الدحاشة تؾفر محددة: غير تخزيشية سعة 

 شديظة. إضاؼية
 الارص ضياع الامق مؽ ى م ىمى يذج  مسا الدحاشة في البيانات كافة تخزيؽ تتؼ البيانات: أمان زيادة 

 و ضرها. الس ت، في كؾارث أي ح وث أو
 وىش  في الس ت،، مدتش  تحرير الدحاشة؛ فعش  في مركزيا   شيكسمه العس  ح   تتؼ التعديلات: آلر تؽافر 

 تح تا. آخر ىرض سضتؼ آخر، م ان أي مؽ السدتش  فتح هذا في الرغبة
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 استخ ام يس ؽ حضا الحؾسبة الدحابية، مزايا أهؼ مؽ تع  مكان: أي مؼ الذخري الحاسؽب استخدام 
 التظبياات ستتؾافر رؼ ومؽ آخر، أي حاسؾب ومؽ م ان أي مؽ الدحاشة ىمى الذخري الحاسؾب
 الدحاشة. ىمى والؾرائق السؾجؾدة

 البيئة  صديقة السعمؽمات تكشؽلؽجياGreen IT: مهؼ دور والبضئة الافتراضية الدحابية لمحؾسبة إن 
 هي الدحابية الحؾسبة أن تكشؾلؾجيا حضا ي ياة البضئة، السعمؾمات تكشؾلؾجيا حركة تظؾير في وفعال

 ىمى تشع س وبالتالي السدتخ مة، الساكضشات والأجهزة ى د تامض  ىمى وتعس  افتراضية تكشؾلؾجيا
 .ي24-23م، ص2013الظاقة لسض ، في تؾفضر أيزا   تداى  لأنها الخزرا  التكشؾلؾجيا

 الدحابية: الحؽسبة سمبيات

 شعض تمبي لا الدحابية؛ لأنها الحؾسبة ىمى الاىتساد أو تظبضق تتظم، لا التي الأسباب مؽ ى د هشاك
 :تمي كسا الدحابية شاستخ ام الحؾسبة السرتبظة السخاطر شعض هشاك أن حضا الاحتياجات،

وب ون  التظبياات والسدتش ات، بضؽ لمرب  الإنترنت استخ ام تتؼ حضا :بالإنترن  مدتسر اترال تتطمب
 الخاية. حتى السدتش ات ظي  لأي الؾيؾل يس ؽ لا إنترنت

 مسا الدحابية ىمى الحؾسبة شالإنترنت الاترال سرىة تمرر الدرعة: مشخفزة اترالات مع جيداً  تعسل لا
 الترددات. مؽ ىريض تتظم، نظاق الؾي، لأن تظبياات مدتحضمة؛ أو ج ا   شظضئة يجعمها

 حتى الحاسؾب، سظح م ت، ىمى لبرنام  الؾيؾل مؽ أش   أحيانا   الؾي، تظبياات تكؾن  بطيئة: تكؽن  قد
 إذا أو تمػ المحغة، في الدحاشة خؾادم مؽ احتياطية ندخة ىس  تؼ ما وطذا شالإنترنت، الدري  الرب  حالة في
 .الستؾقعة الس ت، لتظبياات سظح ال ؾري  الؾيؾل يس ؽ فمؽ الضؾم، ذلػ في شظضر الإنترنت كان
 الس ت،، سظح م  تظبياات ح ث مثمسا الؾي، تظبياات ومزايا ملبمح تكتس  لؼ محدودة: السزايا تكؽن  قد

 السدتاب . في الؾض  هذا تغضضر الستؾق  مؽ لكؽ
 كثضرة مخاوف الدحاشة؛ لذا هشاك ىمى الخاية البيانات كافة تخزيؽ تتؼ آمشة: السخزنة البيانات تكؽن  لا قد

 آخر؟، شسدت ض  الخاية الدرية الؾيؾل لمبيانات مدت ض  لأي يس ؽ وه  آمشة؟، الدحاشة م   أي إلى حؾل
 الأولى، مراحمها في زالت لا أنها إلا الدحابية، الحؾسبة البيانات في أمؽ م   ىؽ الذركات معغؼ وتعرب
 الدحاشة. ىمى البيانات أمؽ لتارير ك ض  والؾقت
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 حضا كبضر، شذ   الشغرية آمشة الشاحية مؽ الدحاشة في السخزنة البيانات إن السخزنة: البيانات فقد احتسال
 فدضتعرض احتياطية، ندخة هشاك ي ؽ أو لؼ البيانات هذ  فا  تؼ إذا لكؽ الأجهزة، مؽ الع ت  ىمى ندخها تتؼ

 ي.26-25م، ص2013الدحاشة لسض ، ىمى شاىتساد  لمخظر السدت ض 

 معؽقات استخدام الحؽسبة الدحابية: 

 ل   ومم اته وض  معمؾماته مؽ البعض تخؾف في تتسث  السعمؽمات: ولرؽصية الأمشية السخاوف 
 والسخترقضؽ الستدممضؽ مؽ البيانات هذ  حساية بذلػ مدمولية وتكؾن  الدحابية الخ مات ما مة الذركات

 .السعشية الجامعة وليس مؾردي الخ مة أت ي في
 لا حضا الخ مة؛ مدتخ مي تمػ مخاوف تثضر التي السعؾقات أح  تسث  الفكرية: السمكية حقؽق  حساية 

 .ال كرية لمسدتخ مضؽ السمكية حاؾق  انتهاك شع م ضسان تؾج 
 شذ   الإنترنت الاترال شذب ة تؾفر الدحابية الحؾسبة الخ مة تتظم، حضا الإنترن : وتؽافر سرعة 

 .الدؾدان ضسشها ومؽ الشامية ال ول مؽ كثضر في تتؾفر لا ربسا ذلػ ولع  ىالية، وبدرىات دائؼ
 كذلػ ويعؾبة لسرادر بياناتها ال خؾل في يعؾبة الجامعات شعض تج  ق  الخدمة: لسؽردي التبعية 

 .آخر م ان إلى البيانات نا  في يعؾبة لؾجؾد نغرا   الدحاشة لخ مة آخر مؾرد إلى الانتاال في
 الع ت  بضؽ الذب ات التخزيشية ومؾارد الدعة مذاركة أيزا   تسث  السدتخدميؼ: مؼ العديد بيؼ السذاركة 

 .الحؾسبة معؾقات إح   السدتخ مضؽ مؽ
 :ىسمية شع  مؾجؾدة أنها ليدت مم اته، السدتخ م يحذف ىش ما أنه يزسؽ مؽ ذلػ ويعشي السؽثؽقية 

 ضياىها حالة في سميسة حالة في وهي السم ات تمػ إم انية استعادة يزسؽ مؽ آخر جان، الحذف مؽ
 .ما ىظ، شدب،

 إلى السدتخ تؽ كبضر مؽ ى د بضؽ والأجهزة البرام  استخ ام إىادة ىسمية تمدي الاستخدام: إعادة 
 ي.150-149صم، 2016لمجامعات لالحدؽ،  السهسة البيانات لحذف مخاطرة

 السعمؽمات ومراكز السكتبات مجال في الدحابية الحؽسبة لدمات

 ربسا الدحابية، الحؾسبة تظبياات مؽ شال ع  است ادوا ق  الس تبات أخرائضي أن الس تبضضؽ مؽ الع ت  تري 
 ىمي تعتس  الس تبات مؽ فالكثضر والإنترنت؛  ارلي الحاس، مدتخ مي ل ي الس هؾم هذا انتذار حتى قب 

 لمسدت ض تؽ الخ مات وتا يؼ وترشيف فهرسة مؽ الس تبية العسميات ش افة لمؿيام شعض ة خؾادم مثبتة ىمى برام 
 الحاجة ب ون 
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الج ت ة  التظبياات أهؼ تشاول الى ال راسة وتدعى الس تبة، في السؾجؾدة الحاسبات ىمي البرام  تمػ وجؾد إلى
 الس تبات مشها تدت ض  أن يس ؽ التي الخ مات هي وما الدحابية، الحؾسبة م هؾم انتذار شع  عهرت التي

 :وهي كارتي
 سحابة:  مكتبة مؼ الإلكترونية الكتب إعارة لدمة

 3M3 Cloud Library eBook إم " رري  سحاشة م تبة مؽ الإلكتروني الكتاب إىارة خ مة تا يؼ تؼ
Lending Service الأمري ية ل الس تبات لجسعية شؾي الد السمتسر خلبل م2011ىام  مرة " لأولALA ،ي

 textظركة  أنذيتها التي التحتية البشية ىمى وضعت لمس تبات،م  ىرض ح  مشغؾمة متكاممة 
GmbH   3الألسانية، وتؾفر م تبة سحاشةm   السحتؾ  الرقسي والأجهزة في الس تبة جشبا  إلى جش، م

 .ي6، ص2015لكمؾ، تظبياات للئىارة والكتاشة 

 :السكتبات مجال في Software as a service (SaaS)كخدمة  البرمجيات استخدام

 أو البرمجيات تظبياات استزافة تتؼ حضا الدحاشة في مدتؾ   أىمى هي يSaaSلكخ مة  البرمجيات
 الؾيؾل في سهؾلة الأكثر هؾ الدحاشة مؽ السدتؾ   وهذا .الإنترنت ظب ة ىمى شالس تبة البيانات الخاية

 السشغسة داخ  مؽ ،ندبيا قمض  وت ريبا ،تظؾيرا تتظم، لأنها والس تبات الربحية  ضر قب  السشغسات مؽ إلضها
 .ىمضها وتذغضمها لمحرؾل

 دف  مؽ أق  بتكم ة البرمجيات وعائف إلى شالؾيؾل والس تبات والذركات لمسشغسات الخ مة هذ  وتدسح
 ىمى مبشي SaaSخ مة  تدعضر أن حضا licensed applicationsالرخرة  ذات تكاليف التظبياات

 إلى السدت ض ون  يحتاج ولا hosted remotelyالبع   ىؽ البرمجية استزافة تتؼ كسا ظهرية رسؾم أساس
 والتهضئة، التشرض،، معالجة إلى السشغسات حاجة SaaSخ مة  وتمغي .إضاؼية hardwareأجهزة  استثسار
 hostedمزي ة  برمجيات أو تظبياات ىمى أنها الخ مة هذ  إلى يذار  البا ، وق  الضؾمية والريانة

applications السرظمح  إلى يذار كساSaaS السرظمح  ىؽ اخترار لمتعبضر أنه ىمى أيزاStorage 
as a Service استخ امات  كخ مة، ومؽ أي التخزيؽSaaS الس تبات: مجال في 

 الارا . إرظاد خ مات السرجعية، الخ مات 
 الؾي،، مث :  ىبر السمتسرات ىا  برمجياتSkype, Google Voice, Google+, Hangouts. 
 الؾي،:  ىبر الشذرWorld press, Google Sites. 
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 تؾيتر،  بؾك،  مث : الؽيس الؾي، ىمى السبشية والاترالات التدؾيقYouTubeالتظبياات ، 
 .Yahooلأجهزة السحسؾل،  الاجتسا ية

 مث :  الس تبات في الؾرائق تذاركDrop Box, Google Docs Evernote, Sugar Synx 
 ي.7-6، ص2015لكمؾ، 

 الشتائج: 

 لا  تؾي  البحا في نهاتته إلى الشتائ  التالية:

 لتحدضؽ فرية الس تبات تسشح ح تثة تاشيات عهرت التكشؾلؾجيا مجال في السذه  التظؾر أمام .1
 الدحابية الحؾسبة هؾ الخظؾة لهذ  الؾحض  والدبض  ىالية، وفاىمية بشجاىة وعائ ها خ ماتها وتيدية
 وطتاحة والجه  والؾقت التاشيات تؾفضر في الس تبات تداى  والتي التاشية هذ  تؾفرها والتظبياات التي

 .ع شُ  ىؽ الخ مات
كغضرها مؽ التاشيات تحتؾي ىمى إيجابيات ومسضزات   cloud computing الحؾسبة الدحابية .2

أتاحتها لسدتخ مضها مشها تؾفضر الش اات والدرىة وا لأمؽ وطتاحة الخ مات السعمؾماتية لاظاع أكبر 
مؽ السدت ض تؽ، ويس ؽ اىتبارها الح  الأمث  لتا يؼ خ ماتهؼ، لكؽ أيزا  وج، الإظارة إلى أن تظبضق 

ظرول يج، ىمى مدتخ مضها أن يدتؾفؾها والعس  ىمى تجاوز سمبياتها هذ  التاشية له متظمبات و 
 والعس  ىمى تحدضشها وتظؾيرها شاستسرار.

وكذا  التحتية البشية كتحضضؽ الس تبات تدتؾفضها أن يج، ظروطا   تتظم، الدحابية الحؾسبة تظبضق .3
 كسا الس تبات، هذ  داخ  العاممؾن  مشها يدت ض  دورية شر ة تكؾيشية ودورات برام  برمجة ضرورة
 خارجية ظب ة ىمى وضعها خلبل مؽ البيانات وخرؾيية شدرية متعماة أمشية تح يات ت رض
 .وال ضروسات مؽ الاريشة حساتتها وكذلػ
 التؽصيات: 

 تؾيي البحا شسا تمي:

 .تا مها التي والخ مات الدحابية الحؾسبة شيهسية تاشية شالس تبات ضرورة تؾ ية العاممضؽ .1
 .العامة الس تبات مؽ م تبة ك  في الأق  ىمى واح  معمؾمات تكشؾلؾجيا أخرائي تعضضؽ ضرورة .2
 التكشؾلؾجيات هذ  شاستخ ام لهؼ تدسح شالس تبات، والتي اللبزمة لمعاممضؽ التكشؾلؾجية تؾفضر السهارات .3

 الح تثة.
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 .الخ مات تاضيؼ في والسذاركة الدحابية الحؾسبة خ مات مؽ الإفادة ىمى وحثهؼ السدت ض تؽ تؾ ية .4
 .شالدحاشة الأيمية الرب  خظؾل تعظ  حالة في ب ت  اترال خ  تؾافر ىمي الحرص تشبغي .5
والبيانات  شساؾماتها، التكشؾلؾجيا وهي الأساسية الدحابية الحؾسبة اهتسام ال ولة شعشاير ضرورة .6

 .ل يه التكشؾلؾجيا مهارات وتشسية بتؾىضته والسجتس  وطتاحتها، شيهسضتها
 قائسة السراجع:

دراسة مدحية  -مي، تظبياات الحؾسبة الدحابية في الس تبات العامة2017أبؾ سع ة، أحس  أمضؽ ل .1
 جامعة ىضؽ ظسس، الااهرة. -ماارنة لاختيار نسؾذج مرري، رسالة دكتؾرا ، كمية ارداب

 خ مات تظؾير في الدحابية الحؾسبة ي، دور2020الخريش ، ناير متع، والسزيؽ، أحس  أحس  ل .2
 ؛ والسعمؾمات والؾرائق لمس تبات العمسية ماارنة، السجمة دراسة -الأكاديسية الس تبات في السعمؾمات

 ، تؾلضؾ.4، ع2م  
مي: الحؾسبة الدحابية وتظبياها في مجال الس تبات، ماالة ىمسية في 2010خ اجة، ماهر أحس  ل .3

 ، تؾنضؾ.22، الع د Cybrariansمجمة 
ماارنة،  تحمضمية دراسة -السر ر م تؾحة الدحابية الحؾسبة مي: نغؼ2013لاحس   فاتز سض ، رحاب .4

 الثاني، العراق. الع د – الخامس السعمؾمات، السجم  لتكشؾلؾجيا العراؾية السجمة
مي، "الحؾسبة الدحابية: م هؾمها وتظبيااتها في مجال الس تبات ومراكز 2015كمؾ، يباح محمد ل .5

 The SLA-AGC 21st Annual Conference, Abu Dhabi, United Arabالسعمؾمات"، 
Emirates, 17-19 March. 

 مض انية دراسة -السعمؾمات خ مات تا يؼ في الدحابية الحؾسبة مي: استخ ام2018مديخ، ياسضؽ ل .6
 -والاجتسا ية الإندانية العمؾم كميةقالسة، رسالة ماجدتضر،  -1945– ماي 8جامعة  شس تبات
 الجزائر. -، قالسة1945– ماي 8جامعة 

مي: الحؾسبة الدحابية وتظبياها في بضئة الس تبات، شحا ما م في 2012معؾض، محمد ىب  الحسض  ل .7
ممتسر شعشؾان دور تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات في التعميؼ والبحا العمسي: نحؾ ت عض  الحؾسبة 

رىاية جري ة اقتراد مرر وجامعة الشهزة، السشعا  شسركز   الدحابية في مرر وتظبيااتها" تحت
           تؾلضؾ. 15ة، في  السمتسرات جامعة الااهر

مي، لحؾسبة الدحابية لمس تبات: حمؾل وتظبياات، العربي لمشذر والتؾزي ، 2014يس، نجلب  أحس  ل .8
 الااهرة.
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